Приложение № 9.

К Положению о порядке и условиях предоставления платных медицинских услуг общества с ограниченной ответственностью «Центр детских и юношеских программ «Мир»»
ДОГОВОР О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПЛАТНЫХ СЕРВИСНЫХ УСЛУГ

Хут. Красный Десант                                                                                                                   «___» ____________ 2019г

Общество с Ограниченной ответственностью «Центр детских и юношеских программ «Мир» (далее ООО «ЦДиЮП «Мир»»), ОГРН 1086154007532, ИНН 6154557850, юридический адрес 347905, Россия, Ростовская область, г. Таганрог, ул.Дзержинского,119 , адрес фактического оказания сервисных услуг Россия, Ростовская область, Неклиновский район х. Красный Десант ул. Октябрьская 1-в, , в лице администратора Карабутовой Жанны Игоревны , действующей на основании доверенности № 02 от 20 ноября 2018 года,    выданной Генеральным директором ООО «ЦДиЮП «Мир»» Лутковой В.А., именуемое в дальнейшем «Исполнитель» и_______________________________________________________________________________________________  Место регистрации ________________________________________________________________________________, место жительства _________________________________________________________________________________, телефон __________________________________________, именуемый в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, с другой стороны  и________________________________________________________________________________________________ Место регистрации ________________________________________________________________________________, место жительства _________________________________________________________________________________, телефон __________________________________________, именуемый в дальнейшем ПАЦИЕНТ действующий от своего имени и в своих интересах, совместно именуемые СТОРОНЫ, заключили настоящий договор о нижеследующем: 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом настоящего Договора является оказание платных сервисных услуг.
1.2. В соответствии с настоящим договором, Исполнитель обязуется предоставить Пациенту одноместное размещение, а Заказчик обязуется оплатить предоставленные услуги.
1.3. Предоставление услуг ведется на территории ООО «ЦДиЮП «Мир»» (Адрес: Ростовская область, Неклиновский район х. Красный Десант ул. Октябрьская 1-в).                                                               
1.4. Заказчику и Пациенту предоставлена информация о правилах размещения в рамках порядка оказания бесплатной медицинской помощи гражданам Российской Федерации на территории ООО «ЦДиЮП «Мир»» и он согласен с условиями данного договора.
1.5. Медицинские организации, участвующие в реализации программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, имеют право оказывать пациентам платные медицинские и сервисные услуги на иных условиях, чем предусмотрено программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, территориальными программами государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, целевыми программами и иными нормативными документами.

1.6.  К отношениям сторон по настоящему договору применяются положения Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1"О защите прав потребителей".

1.7.  Заказчик выражает согласие на обработку персональных данных Пациента в соответствии с законодательством РФ.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ

2.1. Исполнитель обязан:

2.1.1. Оказать Пациенту качественную услугу в установленный договором срок в соответствии с п.5.1.настоящего Договора;

2.1.2. Предоставить Пациенту достоверную информацию о предоставляемой услуге;

2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1. При возникновении чрезвычайных ситуаций (поломка оборудования и т.д.)  в палате пациента осуществить замену на равнозначные условия проживания, а при невозможности – произвести возврат денежных средств за не оказанные сервисные услуги с учетом удержания денежных средств за фактически оказанные услуги;

2.3. Пациент обязан:

2.3.1. Соблюдать правила поведения и распорядок дня, установленные в ООО «ЦДиЮП «Мир»».
2.3.2. Не предпринимать действий, наносящих ущерб здоровью других граждан, соблюдать права других пациентов и персонала в ООО «ЦДиЮП «Мир»», бережно относиться к имуществу медицинского учреждения (при поломке или неисправности сообщить дежурной медицинской сестре, если поломка произошла по вине Пациента – возместить ущерб);

2.4. Пациент имеет право:
2.4.1. Получать доступную, достоверную информацию о предоставляемой услуге;

2.4.2. На качественное и своевременное получение услуг;

2.4.3. На отказ в одностороннем порядке от получения услуг, в том числе до их окончательного завершения; 

2.4.4. На возврат суммы, оплаченной за оказание услуг, с учетом удержания денежных средств за фактически оказанные услуги в случае добровольного отказа Пациента от получения услуг или невозможности продолжения предоставления услуг Исполнителем.
2.4.5. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, а также в случае обнаружении недостатков оказанной услуги заявить требования, предусмотренные Законом РФ от 07.02.1992 N 2300-1"О защите прав потребителей".
2.5. Заказчик обязан:
2.5.1. Оплатить стоимость предоставляемых услуг, согласно действующему прейскуранту Исполнителя;
2.5.2. При отказе от получения услуг, в том числе до их окончательного завершения, оплатить стоимость уже оказанных услуг.

2.5.3. Не предпринимать действий, наносящих ущерб здоровью других граждан, соблюдать права других пациентов и персонала в ООО «ЦДиЮП «Мир»», бережно относиться к имуществу медицинского учреждения (при поломке или неисправности сообщить дежурной медицинской сестре, если поломка произошла по вине Пациента – возместить ущерб)

2.6. Заказчик имеет право:

2.6.1. Получать доступную, достоверную информацию о предоставляемой услуге;
2.6.2. На отказ в одностороннем порядке от получения услуг, в том числе до их окончательного завершения; 

2.6.3. На возврат суммы, оплаченной за оказание услуг, с учетом удержания денежных средств за фактически оказанные услуги в случае добровольного отказа Пациента от получения услуг или невозможности продолжения предоставления услуг Исполнителем.
2.6.4. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания услуг, а также в случае обнаружении недостатков оказанной услуги заявить требования, предусмотренные Законом РФ от 07.02.1992 N 2300-1"О защите прав потребителей".
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Оплата услуг производится до начала оказания услуг. В случае превышения стоимости оказанных сервисных услуг суммы оплаты, Заказчик обязан не позднее дня окончания лечения и/или обследования произвести доплату оставшейся суммы;

3.2. Стоимость сервисной услуги определяется в соответствии с прейскурантом Исполнителя. Общий размер платежа, подлежащий оплате Заказчиком, определяется исходя из фактических дней пребывания в палате выбранной категории не позднее дня завершения лечения или обследования. В случае необходимости по требованию Исполнителя, Заказчик обязуется производить частичную доплату за полученные услуги до окончания лечения.

Предоплата ____________________________________________________________________________________

Окончательный расчет__________________________________________________________________________ 
Финансовые обязательства считаются исполненными с даты поступления средств в кассу Исполнителя;

3.3. Возврат платежа производится в следующем порядке: 

3.3.1. Заказчик составляет заявление на имя Генерального директора о возврате денежных средств с учетом суммы за фактически оказанные услуги, прилагая к своему заявлению кассовый чек и квитанцию об оплате сервисных услуг.

3.3.2. Возврат денежных средств Заказчику производится наличными денежными средствами или безналичным перечислением по реквизитам, указанным в заявлении Пациента.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
4.2. В соответствии с законодательством Российской Федерации Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, в случае причинения вреда здоровью и жизни Пациента.

4.3. Заказчик вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий договора, возмещении ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, а также о компенсации за причинение морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.4. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, если докажет, что неисполнение обязательств или их ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, действий третьих лиц, а также по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
5. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
5.1.
Сроки оказания услуг: с «____»_______________ 201__ г. по «_____» _______________ 201__ г.

5.2.
Срок оказания платных сервисных услуг по настоящему Договору не может превышать срок оказания Пациенту медицинской помощи в ООО «ЦДиЮП «Мир»».
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или неполное неисполнение обязательств по настоящему договору, если такое неисполнение является следствием обстоятельств непреодолимой силы: пожар, наводнение, массовые беспорядки, действие запретительных или ограничительных актов общего характер государственной власти и др.

6.2. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы сторона должна без промедления известить о них другую сторону. В извещении должны быть сообщены сведения о характере обстоятельств, а также, по возможности, дана оценка их влияния на исполнение обязательств. 

6.3. В случае, когда обстоятельства непреодолимой силы и их последствия продолжают действовать более 6 месяцев, стороны в возможно короткий срок проводят переговоры с целью выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего договора.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до момента исполнения обязательств, предусмотренных настоящим договором;

7.2. Договор может быть расторгнут по соглашению сторон и по другим основаниям, предусмотренным законодательством и данным договором.

8. РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ

8.1. Споры по настоящему договору рассматриваются путем переговоров сторон. Перед обращением в судебные органы стороны предусматривают обязательный претензионный порядок урегулирования спора. Претензии рассматриваются в 10-дневный срок от даты ее получения. Претензия в адрес Исполнителя отправляется по месту его расположения на имя генерального директора; в адрес Заказчика – по месту регистрации, указанному в настоящем договоре;

8.2. Все неоговоренные положения настоящего договора регулируются нормами гражданского законодательства.


Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон.

9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
ООО «Центр детских и юношеских программ «Мир»»
347905, Россия, Ростовская область, г.Таганрог, ул.Дзержинского,119

ОГРН 1086154007532 ИНН 6154557850 КПП 615401001

р/с 40702810452230000282

к/с 30101810600000000602 БИК 046015602

Юго-Западный банк ПАО СБЕРБАНК г. Ростов-на-Дону

тел/ факс 8-8634-311-117

E-mail: mir@center-mir.ru  

Генеральный Директор ООО «Центр детских и юношеских программ «Мир»» В.А. Луткова 

Исполнитель

Администратор ООО «Центр детских и юношеских программ «Мир»» _________________________
Заказчик__________________________________________________________________________________

Дата рождения_________________, Телефон__________________________________________________

Паспорт_______________________ Выдан____________________________________________________

Адрес___________________________________________________________________________________

Подпись_______________________
Перед подписанием настоящего договора я была, был ознакомлен с действующими:
· Прейскурантном цен на платные сервисные услуги, оказываемые в ООО «ЦДиЮП «Мир»»
· Правилами размещения в рамках порядка оказания бесплатной медицинской помощи гражданам Российской Федерации на территории ООО «ЦДиЮП «Мир»», в том числе ознакомлен с условиями проживания при 4-5 местном размещении в ООО «ЦДиЮП «Мир»» 

· Положениями/приказами ООО «ЦДиЮП «Мир»»,

· Режимом работы ООО «ЦДиЮП «Мир»»,

Содержание Договора, а также указанных выше документов мне разъяснено и понятно.

На обработку моих персональных данных, необходимых для целей настоящего договора, согласна.

Дата________                         Заказчик ______________________

